
オンライン面会サービスについて

入院中の患者様へ向けて、引き続きオンライン面会をサポートするサービスを行います。

ご希望の方は下記の説明事項をお読みになり、お申込み下さい。料金は無料ですが、

ご家族様の機器をご使用した場合の通信料は、ご家族様のご負担になりますのでご了承下さい。

対象となる方

• ご自分でオンライン面会（テレビ電話）機能を使えない方

• 自力で設定できない方

• 携帯電話などの端末がなく、面会できない方

• その他、医師が必要と認めた方

面会の日時 • 基本的に平日（土日祝日以外）の14時と15時

申込方法

• 完全予約制です。

• 03-3392-6151（代表）にて、オンライン面会担当者宛てに電話で予約をお取り下

さい。その際、連絡がとれる電話番号もお知らせください。

• 右のLINE用QRコードをスキャンして友だち追加してください。

面会の注意事項

• 面会は週に1度の予約制です。予約変更に関しては、早めにご連絡ください。

• 面会時間は、10分～15分です。担当者が接続のお手伝いを致します。面会中は基

本的に、オンライン面会担当者は同席致しませんのでご了承ください。

• 個室以外の方は、イヤフォンをして頂きます。（事前にご用意ください。ギフトショップにて

購入可能です。）

• 面会以外の目的での使用はできません。

• ご要望にお応え出来ない事もございます。ご了承ください。

その他

• オンライン面会希望者へ電話で5分前に準備状況を確認します。

• 患者様のベッドサイドに、フロアスタンドにセットしたiPadを利用し面会します。

• 使用するツールは、LINEを想定しています。

• 次回の面会は再度電話にてお申込み下さい。
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